
�� �•�•�’ �š
��� �̂„�‡� �̂•�–�‹�Œ�“
�� � �̃–�—�•�„�•�Œ�„



��� �̂‡���• �’ �•� �̂��…�œ����� �̂–� �̃–�¶
�•� �̂„�‡���• �’ �•� �̂��•�Œ�Ž� �̂���� �̂–� �̃–�¶
�„�‘�‡���•� �̂„�‡���• �’ �•� �̂��—�’ ����� �̂–� �̃–�µ







�� �ˆ���˜�“�‹�’ �•�‡���� �’ �‡�À�–���–�—�„�‘ �‡�„�•�‡���’ �‰
�ˆ�›�†�ˆ�•�•�ˆ�‘ �†�ˆ���„�–���’ �˜�•���’ �š�‘ �¶��
�ˆ�‘ �†�’ �˜�•�„�Š�Œ�‘�Š���•�ˆ�•�ˆ�™�„�‘ �†�ˆ�¶���Œ�‘�‘ �’ �™�„�—�Œ�’ �‘ �¶
�ˆ�‘ �—�•�ˆ�“�•�ˆ�‘ �ˆ�˜�•�–�‹�Œ�“�¶���„�‘ �‡���ˆ�™�„�•�˜�„�—�Œ�’ �‘
�Œ�‘�–�“�Œ�•�ˆ�‡���…�œ���—�‹�ˆ���� �’ �•�œ�����“�Œ�•�Œ�—�¶���„�–���š�ˆ���•�’ �’ �Ž��
�—�’ ���� �’ �‡�À�–���‰�˜�—�˜�•�ˆ���‰�’ �•���‹�Œ�–���� �Œ�‘�Š�‡�’ �• �µ







���‹�•�’ �˜�Š�‹���—�‹�•�ˆ�ˆ���Œ�• �• �ˆ�•�–�Œ�™�ˆ
�•�ˆ�–�Œ�‡�ˆ�‘ �—�Œ�„�•�–�¶���Š�•�’ �˜�“���•�ˆ�„�•�‘ �Œ�‘�Š�¶
�• �ˆ�‘ �—�’ �•�Œ�‘�Š�¶���’ �‘ �•�Œ�‘�ˆ���•�ˆ�„�•�‘ �Œ�‘�Š�¶
�„�‘ �‡���“�•�„�†�—�Œ�†�„�•���„�“�“�•�Œ�†�„�—�Œ�’ �‘ �¶���—�‹�ˆ
�“�•�’ �Š�•�„�• ���Œ�‘�™�Œ�—�ˆ�–���•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–���—�’
�Š�•�’ �š���Œ�‘���–�ˆ�•�‰�Ç�„�š�„�•�ˆ�‘ �ˆ�–�–�¶
�–�‹�„�•�“�ˆ�‘ ���•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–�‹�Œ�“���“�•�„�†�—�Œ�†�ˆ�¶
�„�‘ �‡���–�—�•�ˆ�‘ �Š�—�‹�ˆ�‘ ���—�‹�ˆ���–�“�Œ�•�Œ�—�˜�„�•
�‰�’ �˜�‘ �‡�„�—�Œ�’ �‘ �–���—�‹�„�—���–�˜�–�—�„�Œ�‘���—�‹�ˆ�Œ�•
�Œ�‘�‰�•�˜�ˆ�‘ �†�ˆ�µ

���‹�ˆ���“�•�’ �Š�•�„�• ���ˆ�›�“�•�’ �•�ˆ�–���„�•�ˆ�„�–
�–�˜�†�‹���„�–���–�—�•�„�—�ˆ�Š�Œ�†���•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–�‹�Œ�“�¶
�•�ˆ�„�‡�Œ�‘�Š���—�ˆ�„�• �–�¶���‘ �„�™�Œ�Š�„�—�Œ�‘�Š
�†�’ �‘ �‰�•�Œ�†�—���„�‘ �‡���†�‹�„�‘ �Š�ˆ�¶���„�‘ �‡
�‰�’ �•�• �Œ�‘�Š���„���‹�ˆ�„�•�—�‹�œ���•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–�‹�Œ�“
�†�˜�•�—�˜�•�ˆ�µ���	�„�†�‹���“�„�•�—�Œ�†�Œ�“�„�‘ �—
�‡�ˆ�™�ˆ�•�’ �“�–���„���“�ˆ�•�–�’ �‘ �„�•
�•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–�‹�Œ�“���“�•�„�‘ ���—�‹�„�—
�Œ�‘�—�ˆ�Š�•�„�—�ˆ�–���‰�„�Œ�—�‹�¶���†�„�•�•�Œ�‘�Š�¶���„�‘ �‡
�†�‹�„�•�„�†�—�ˆ�•�¶���ˆ�‘ �–�˜�•�Œ�‘�Š���—�‹�ˆ�Œ�•
�•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–�‹�Œ�“���‰�•�’ �š�–���‰�•�’ �• ���š�‹�’
�—�‹�ˆ�œ���„�•�ˆ�¶���‘ �’ �—���•�˜�–�—���š�‹�„�—���—�‹�ˆ�œ
�‡�’ �µ

���‹�ˆ���	�›�ˆ�†�˜�—�Œ�™�ˆ�����ˆ�„�‡�ˆ�•�–
�� �•�’ �Š�•�„�• ���Œ�–���‡�ˆ�–�Œ�Š�‘�ˆ�‡���‰�’ �•
�ˆ�›�“�ˆ�•�Œ�ˆ�‘ �†�ˆ�‡���� �‹�•�Œ�–�—�Œ�„�‘
�•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–���–�ˆ�•�™�Œ�‘�Š���Œ�‘���–�†�‹�’ �’ �•�–�¶
�‘ �’ �—�Ç�‰�’ �•�Ç�“�•�’ �‰�Œ�—�–�¶���„�‘ �‡���…�˜�–�Œ�‘�ˆ�–�–
�š�‹�’ ���†�„�•�•�œ���–�Œ�Š�‘�Œ�‰�Œ�†�„�‘ �—
�•�ˆ�–�“�’ �‘ �–�Œ�…�Œ�•�Œ�—�œ���„�‘ �‡���Œ�‘�‰�•�˜�ˆ�‘ �†�ˆ�¶
�š�Œ�—�‹���„���‡�ˆ�–�Œ�•�ˆ���—�’ ���•�ˆ�„�‡���š�Œ�—�‹
�Š�•�ˆ�„�—�ˆ�•���†�•�„�•�Œ�—�œ�¶���“�˜�•�“�’ �–�ˆ�¶���„�‘ �‡
�‰�„�Œ�—�‹�µ

�� �™�ˆ�•���w�x���• �’ �‘ �—�‹�–�¶���“�„�•�—�Œ�†�Œ�“�„�‘ �—�–
�ˆ�‘ �Š�„�Š�ˆ���Œ�‘���„���—�•�„�‘ �–�‰�’ �•�• �„�—�Œ�™�ˆ
�•�’ �˜�•�‘ �ˆ�œ���—�‹�„�—���Œ�‘�—�ˆ�Š�•�„�—�ˆ�–
�•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–�‹�Œ�“���‡�ˆ�™�ˆ�•�’ �“�• �ˆ�‘ �—���š�Œ�—�‹
�‡�ˆ�ˆ�“���–�“�Œ�•�Œ�—�˜�„�•���‰�’ �•�• �„�—�Œ�’ �‘ �µ�����‹�ˆ
�“�•�’ �Š�•�„�• ���†�•�ˆ�„�—�ˆ�–���–�“�„�†�ˆ���‰�’ �•
�•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–���—�’ ���“�„�˜�–�ˆ�¶���•�ˆ�‰�•�ˆ�†�—�¶���„�‘ �‡
�•�ˆ�„�•�Œ�Š�‘���—�‹�ˆ�Œ�•���•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–�‹�Œ�“���š�Œ�—�‹
�—�‹�ˆ���š�„�œ���’ �‰�����ˆ�–�˜�–�¶���‡�ˆ�™�ˆ�•�’ �“�Œ�‘�Š
�…�’ �—�‹���—�‹�ˆ�Œ�•���†�‹�„�•�„�†�—�ˆ�•���„�‘ �‡���—�‹�ˆ�Œ�•
�†�„�“�„�†�Œ�—�œ�µ

��� �̂„�‡� �̂•�–�‹�Œ�“
���•�’ �Š�•�„�• �–
�	 �� �	 �� �� �� �
�� �	

�� �‹�•�Œ�–�—�Œ�„�‘
� �̂›� �̂†� �̃—�Œ�™� �̂–�¶
�“�•�Œ�‘�†�Œ�“�„�•�–�¶���„�‘�‡
�–� �̂‘�Œ�’ �•���•� �̂„�‡� �̂•�–
�–� �̂ �̂Ž�Œ�‘�Š���—�’
�–�—�•� �̂‘�Š�—�‹� �̂‘���—�‹� �̂Œ�•
�•� �̂„�‡� �̂•�–�‹�Œ�“
�†�„�“�„�†�Œ�—�œ���š�‹�Œ�•�ˆ
�‡� �̂ �̂“� �̂‘�Œ�‘�Š���—�‹� �̂Œ�•
�‰�„�Œ�—�‹���„�‘�‡
�Œ�‘�‰�•� �̃ �̂‘�†� �̂��‰�’ �•
�� �’ �‡�À�–���� �Œ�‘�Š�‡�’ �• �µ



�� �„�•�—�Œ�†�Œ�“�„�‘ �—�–���•�’ �Œ�‘���„���•�Œ�†�‹�¶���†�•�’ �–�–�Ç�–�ˆ�†�—�’ �•���†�’ �• �• �˜�‘ �Œ�—�œ���’ �‰���“�ˆ�ˆ�•�–���š�‹�’
�–�‹�„�•�ˆ���—�‹�ˆ�Œ�•���‡�ˆ�–�Œ�•�ˆ���—�’ ���Š�•�’ �š���„�–���•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–���š�‹�’ ���„�•�ˆ���‡�ˆ�ˆ�“�•�œ
�„�‘ �†�‹�’ �•�ˆ�‡���Œ�‘���� �‹�•�Œ�–�—���„�‘ �‡���ˆ�”�˜�Œ�“�“�ˆ�‡���‰�’ �•���—�‹�ˆ���†�‹�„�•�•�ˆ�‘ �Š�ˆ�–���’ �‰���—�‹�ˆ
�‰�˜�—�˜�•�ˆ�µ

�	�”� �̃Œ�“�“�Œ�‘�Š��� �̂›� �̂†� �̃—�Œ�™� �̂��•� �̂„�‡� �̂•�–���—�’
�•� �̂„�‡���š�Œ�—�‹���š�Œ�–�‡�’ �• �¶���†�’ � �̃•�„�Š� �̂¶���„�‘�‡
�� �‹�•�Œ�–�—�•�Œ�Ž� �̂��†�‹�„�•�„�†�—� �̂•���Œ�‘���†�’ �• �“�•� �̂›
�†�’ �‘�—� �̂›�—�–�µ

���	�����	�������
����������
��������

��

�€�•

��������
��

���ˆ�„�‡�ˆ�•�–���ˆ�• �ˆ�•�Š�ˆ���š�Œ�—�‹���•�ˆ�‘ �ˆ�š�ˆ�‡���™�Œ�–�Œ�’ �‘ �¶���Š�•�ˆ�„�—�ˆ�•
�†�•�„�•�Œ�—�œ�¶���„�‘ �‡���„���–�—�•�’ �‘ �Š�ˆ�•���–�ˆ�‘ �–�ˆ���’ �‰���� �’ �‡�À�–���†�„�•�•���—�’
�•�ˆ�„�‡���‰�’ �•���� �Œ�‘�Š�‡�’ �• ���Œ�• �“�„�†�—���‘ �’ �—���•�˜�–�—���š�Œ�—�‹�Œ�‘���—�‹�ˆ�Œ�•
�’ �•�Š�„�‘ �Œ�–�„�—�Œ�’ �‘ �–�¶���…�˜�—���„�†�•�’ �–�–���—�‹�ˆ�Œ�•���†�’ �• �• �˜�‘ �Œ�—�Œ�ˆ�–
�„�‘ �‡���–�ˆ�†�—�’ �•�–�µ



�� �’ �„�†�‹�Œ�‘�Š���ý����� �̃“� �̂•�™�Œ�–�Œ�’ �‘

�� �˜�•���ˆ�›�“�ˆ�•�Œ�ˆ�‘ �†�ˆ�‡���„�‘ �‡���„�†�†�•�ˆ�‡�Œ�—�ˆ�‡
�†�’ �„�†�‹�ˆ�–���„�‘ �‡���–�˜�“�ˆ�•�™�Œ�–�’ �•�–���…�•�Œ�‘�Š
�‡�ˆ�†�„�‡�ˆ�–���’ �‰���•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–�‹�Œ�“���„�‘ �‡���• �Œ�‘�Œ�–�—�•�œ
�ˆ�›�“�ˆ�•�Œ�ˆ�‘ �†�ˆ���„�‘ �‡���„���‡�ˆ�ˆ�“���˜�‘ �‡�ˆ�•�–�—�„�‘ �‡�Œ�‘�Š
�’ �‰���—�‹�ˆ���˜�‘ �Œ�”�˜�ˆ���“�•�ˆ�–�–�˜�•�ˆ�–���� �‹�•�Œ�–�—�Œ�„�‘
�•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–���‰�„�†�ˆ�µ

�� �•�•�’ �š���’ �‰�‰�ˆ�•�–���“�•�’ �‰�ˆ�–�–�Œ�’ �‘ �„�•
�� �’ �„�†�‹�Œ�‘�Š���„�‘ �‡���� �„�–�—�’ �•�„�•
���˜�“�ˆ�•�™�Œ�–�Œ�’ �‘ ���–�ˆ�•�™�Œ�†�ˆ�–���‰�’ �•
�� �‹�•�Œ�–�—�Œ�„�‘ ���•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–���„�†�•�’ �–�–
�–�ˆ�†�—�’ �•�–���š�‹�’ ���š�„�‘ �—���—�’ ���–�—�„�œ
�‹�ˆ�„�•�—�‹�œ�¶���–�ˆ�•�‰�Ç�„�š�„�•�ˆ�¶���„�‘ �‡
�ˆ�‰�‰�ˆ�†�—�Œ�™�ˆ���’ �™�ˆ�•���—�‹�ˆ���•�’ �‘ �Š���‹�„�˜�•�µ

��� �̂„�‡� �̂•�–�¶���“�„�–�—�’ �•�–�¶
� �̂‡� �̃†�„�—�’ �•�–�¶���„�‘�‡
� �̂›� �̂†� �̃—�Œ�™� �̂–���–� �̂ �̂Ž�Œ�‘�Š
�“�•�’ �‰� �̂–�–�Œ�’ �‘�„�•
�†�’ �„�†�‹�Œ�‘�Š���’ �•
�–� �̃“� �̂•�™�Œ�–�Œ�’ �‘���—�‹�„�—
�Œ�‘�—� �̂Š�•�„�—� �̂–���‰�„�Œ�—�‹���„�‘�‡
�•� �̂„�‡� �̂•�–�‹�Œ�“���“�•�„�†�—�Œ�†� �̂µ

�� �•� �̂„�—�Œ�‘�Š���–�„�‰� �̂¶���•� �̂‰�•� �̂†�—�Œ�™� �̂��–�“�„�†� �̂–���‰�’ �•���Š�•�’ �š�—�‹�¶
�•� �̂‘� �̂š�„�•�¶���„�‘�‡���„�†�†�’ � �̃‘�—�„�…�Œ�•�Œ�—�œ�µ

�� �˜�“�ˆ�•�™�Œ�–�Œ�’ �‘ ���’ �‰�‰�ˆ�•�–���„
�•�ˆ�‰�•�ˆ�†�—�Œ�™�ˆ�¶���–�„�‰�ˆ�¶���„�‘ �‡
�–�˜�“�“�’ �•�—�Œ�™�ˆ���–�“�„�†�ˆ���—�’
�“�•�’ �†�ˆ�–�–���š�’ �•�Ž
�†�‹�„�•�•�ˆ�‘ �Š�ˆ�–�¶���–�—�•�ˆ�‘ �Š�—�‹�ˆ�‘
�•�ˆ�–�Œ�•�Œ�ˆ�‘ �†�ˆ�¶���„�‘ �‡���‘ �˜�•�—�˜�•�ˆ
�–�“�Œ�•�Œ�—�˜�„�•���š�ˆ�•�•�…�ˆ�Œ�‘�Š�µ

�� �’ �„�†�‹�Œ�‘ �Š���–�˜�“�“�’ �•�—�–
�Š�’ �„�•�Ç�–�ˆ�—�—�Œ�‘�Š�¶���†�•�„�•�Œ�—�œ�¶
�„�‘ �‡���‰�’ �•�š�„�•�‡���• �’ �™�ˆ�• �ˆ�‘ �—
�‹�ˆ�•�“�Œ�‘�Š���•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–���—�‹�Œ�‘�Ž
�–�—�•�„�—�ˆ�Š�Œ�†�„�•�•�œ�¶���• �„�Ž�ˆ
�…�ˆ�—�—�ˆ�•���‡�ˆ�†�Œ�–�Œ�’ �‘ �–�¶���„�‘ �‡
�•�ˆ�„�‡���š�Œ�—�‹���†�’ �‘ �‰�Œ�‡�ˆ�‘ �†�ˆ�µ��

��� �̂„�‡� �̂•�–�‹�Œ�“
�� � �̂™� �̂•�’ �“�• � �̂‘�—
�� �	 �� �� �� �� �� ������ �	 �� �	 ���� �� �� �	 �� ��



���	�����	�������
�������	���	����
����

�	����

��� �̂„�‡� �̂•�–�¶���• �„�‘�„�Š� �̂•�–�¶
� �̂‡� �̃†�„�—�’ �•�–�¶���„�‘�‡���• �Œ�‘�Œ�–�—�•�œ
�“�•�’ �‰� �̂–�–�Œ�’ �‘�„�•�–���–� �̂ �̂Ž�Œ�‘�Š���—�’
�–�—�•� �̂‘�Š�—�‹� �̂‘���—�‹� �̂Œ�•
�•� �̂„�‡� �̂•�–�‹�Œ�“���—�‹�•�’ � �̃Š�‹���—�‹�ˆ
�„�•�—���’ �‰���†�’ �„�†�‹�Œ�‘�Š�µ

���‹�ˆ���� �•�•�’ �š���� �’ �„�†�‹���� �„�–�—�ˆ�•�œ
�� �•�’ �Š�•�„�• ���Œ�–���„���| �Ç�• �’ �‘ �—�‹�¶
�Œ�‘�—�ˆ�•�‘ �„�—�Œ�’ �‘ �„�•�•�œ���•�ˆ�†�’ �Š�‘ �Œ�–�ˆ�‡
�—�•�„�Œ�‘�Œ�‘�Š���“�•�’ �Š�•�„�• ���ä�
�� �
�����ˆ�™�ˆ�•���w
�� �†�†�•�ˆ�‡�Œ�—�ˆ�‡�å���—�‹�„�—���ˆ�”�˜�Œ�“�–
�•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–���—�’ ���†�’ �„�†�‹���š�Œ�—�‹���–�Ž�Œ�•�•�¶
�Œ�‘�—�ˆ�Š�•�Œ�—�œ�¶���„�‘ �‡���‰�„�Œ�—�‹�µ

�� �‹�ˆ�—�‹�ˆ�•���œ�’ �˜���•�ˆ�„�‡���—�ˆ�„�• �–�¶
�• �ˆ�‘ �—�’ �•���’ �—�‹�ˆ�•�–�¶���’ �•���š�’ �•�Ž���Œ�‘
�“�ˆ�’ �“�•�ˆ���‡�ˆ�™�ˆ�•�’ �“�• �ˆ�‘ �—�¶���� �’ �„�†�‹
�� �„�–�—�ˆ�•�œ���‹�ˆ�•�“�–���œ�’ �˜���Š�•�’ �š���„�–���„
�•�ˆ�„�‡�ˆ�•���š�‹�’ ���ˆ�• �“�’ �š�ˆ�•�–���•�„�—�‹�ˆ�•
�—�‹�„�‘ ���‡�Œ�•�ˆ�†�—�–�µ�����‹�•�’ �˜�Š�‹
�“�•�„�†�—�Œ�†�„�•���—�ˆ�„�†�‹�Œ�‘�Š�¶���• �ˆ�‘ �—�’ �•
�†�’ �„�†�‹�Œ�‘�Š�¶���„�‘ �‡���’ �‘ �•�Œ�‘�ˆ���–�ˆ�–�–�Œ�’ �‘ �–�¶
�“�„�•�—�Œ�†�Œ�“�„�‘ �—�–���Š�„�Œ�‘���—�‹�ˆ
�†�’ �‘ �‰�Œ�‡�ˆ�‘ �†�ˆ���„�‘ �‡���†�’ �• �“�ˆ�—�ˆ�‘ �†�ˆ
�—�’ ���‹�’ �•�‡���—�•�„�‘ �–�‰�’ �•�• �„�—�Œ�™�ˆ
�†�’ �‘ �™�ˆ�•�–�„�—�Œ�’ �‘ �–���—�‹�„�—���˜�‘ �•�’ �†�Ž
�Š�•�’ �š�—�‹���Œ�‘���’ �—�‹�ˆ�•�–�µ

�w�w

��������
���� � �̂™� �̂•�’ �“�Œ�‘�Š���•� �̂„�‡� �̂•�–���š�‹�’ ���•�Œ�–�—� �̂‘���‡� �̂ �̂“�•�œ�¶���„�–�Ž

�“�’ �š� �̂•�‰� �̃•�•�œ�¶���„�‘�‡���•� �̂„�‡���—�•�„�‘�–�‰�’ �•�• �„�—�Œ�’ �‘�„�•
�†�’ �‘�™� �̂•�–�„�—�Œ�’ �‘�–�µ

�� �•�’ �˜�‘ �‡�ˆ�‡���Œ�‘���…�Œ�…�•�Œ�†�„�•
�“�•�Œ�‘�†�Œ�“�•�ˆ�–���„�‘ �‡���–�‹�„�“�ˆ�‡���…�œ
�…�ˆ�–�—�Ç�“�•�„�†�—�Œ�†�ˆ���†�’ �„�†�‹�Œ�‘�Š
�• �ˆ�—�‹�’ �‡�–�¶���� �’ �„�†�‹���� �„�–�—�ˆ�•�œ
�ˆ�”�˜�Œ�“�–���“�„�•�—�Œ�†�Œ�“�„�‘ �—�–���—�’
�Œ�‘�—�ˆ�Š�•�„�—�ˆ���†�’ �„�†�‹�Œ�‘�Š���Œ�‘�—�’
�•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–�‹�Œ�“�¶���• �Œ�‘�Œ�–�—�•�œ�¶���„�‘ �‡
�’ �•�Š�„�‘ �Œ�–�„�—�Œ�’ �‘ �„�•���•�Œ�‰�ˆ�µ

�� �’ �„�†�‹���� �„�–�—� �̂•�œ

�� �•�„�‡�˜�„�—�ˆ�–
�’ �‰�—�ˆ�‘ ���‡�ˆ�–�†�•�Œ�…�ˆ
�—�‹�ˆ���ˆ�›�“�ˆ�•�Œ�ˆ�‘ �†�ˆ
�„�–���Â�†�‹�„�‘ �Š�Œ�‘�Š
�‹�’ �š���
���•�ˆ�„�‡�¶
�•�Œ�–�—�ˆ�‘ �¶���„�‘ �‡
�•�Œ�™�ˆ�µ�¾



��� �̂„�‡� �̂•�–�‹�Œ�“
�� � �̂™� �̂•�’ �“�• � �̂‘�—
�� �	 �� �� ���� �	 �� �	 ���� �� �� �	 �� ��

�� �•�Š�„�‘�Œ�–�„�—�Œ�’ �‘�–
�„�‘�‡���—� �̂„�• �–
�–� �̂ �̂Ž�Œ�‘�Š���—�’ ���…� �̃Œ�•�‡
�„���•� �̂„�‡� �̂•�–�‹�Œ�“
�†� �̃•�—� �̃•� �̂��• �„�•�Ž� �̂‡
�…�œ���Œ�‘�—� �̂Š�•�Œ�—�œ�¶
�†�’ �•�•�„�…�’ �•�„�—�Œ�’ �‘�¶
�„�‘�‡���“� �̃•�“�’ �–� �̂µ

�� �—���� �•�•�’ �š�����ˆ�„�‡�ˆ�•�–�‹�Œ�“�¶���š�ˆ
�…�ˆ�•�Œ�ˆ�™�ˆ���—�‹�„�—���š�‹�ˆ�‘ ���•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–
�Š�•�’ �š�¶���š�‹�’ �•�ˆ���†�’ �• �• �˜�‘ �Œ�—�Œ�ˆ�–
�‰�•�’ �˜�•�Œ�–�‹�µ���� �˜�•�����ˆ�„�• �����•�„�Œ�‘�Œ�‘�Š
�“�„�•�—�‘�ˆ�•�–���š�Œ�—�‹���–�†�‹�’ �’ �•�–�¶
�†�‹�˜�•�†�‹�ˆ�–�¶���‘ �’ �—�Ç�‰�’ �•�Ç�“�•�’ �‰�Œ�—�–�¶���„�‘ �‡
�…�˜�–�Œ�‘�ˆ�–�–�ˆ�–���—�’ ���–�—�•�ˆ�‘ �Š�—�‹�ˆ�‘
�•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–�‹�Œ�“���†�„�“�„�†�Œ�—�œ�¶���—�ˆ�„�•
�‹�ˆ�„�•�—�‹�¶���„�‘ �‡���’ �•�Š�„�‘ �Œ�–�„�—�Œ�’ �‘ �„�•
�†�˜�•�—�˜�•�ˆ�µ

�� �‹�ˆ�—�‹�ˆ�•���œ�’ �˜�À�•�ˆ���‡�ˆ�™�ˆ�•�’ �“�Œ�‘�Š
�•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–�¶���‘ �„�™�Œ�Š�„�—�Œ�‘�Š���†�‹�„�‘ �Š�ˆ�¶
�’ �•���Œ�‘�™�ˆ�–�—�Œ�‘�Š���Œ�‘���—�ˆ�„�•
�„�•�Œ�Š�‘�• �ˆ�‘ �—�¶���š�ˆ���“�•�’ �™�Œ�‡�ˆ
�–�ˆ�–�–�Œ�’ �‘ �–���—�‹�„�—���†�’ �‘ �‘ �ˆ�†�—���‡�ˆ�ˆ�“�•�œ
�š�Œ�—�‹���œ�’ �˜�•���• �Œ�–�–�Œ�’ �‘ ���„�‘ �‡���“�ˆ�’ �“�•�ˆ�µ



�� �„�•�—�‘� �̂•�Œ�‘�Š���š�Œ�—�‹���’ �•�Š�„�‘�Œ�–�„�—�Œ�’ �‘�–���—�’
�–�‹�„�“� �̂��‹� �̂„�•�—�‹�œ���•� �̂„�‡� �̂•�–���„�‘�‡
�—�‹�•�Œ�™�Œ�‘�Š���—� �̂„�• �–�µ
�� �˜�•���‰�„�†�Œ�•�Œ�—�„�—�’ �•�–���…�•�Œ�‘�Š���…�’ �—�‹���“�•�„�†�—�Œ�†�„�•���ˆ�›�“�ˆ�•�—�Œ�–�ˆ���„�‘ �‡���–�“�Œ�•�Œ�—�˜�„�•
�‡�ˆ�“�—�‹�¶���Œ�‘�—�ˆ�Š�•�„�—�Œ�‘�Š���…�Œ�…�•�Œ�†�„�•���š�Œ�–�‡�’ �• ���š�Œ�—�‹���ˆ�™�Œ�‡�ˆ�‘ �†�ˆ�Ç�…�„�–�ˆ�‡
�•�ˆ�„�‡�ˆ�•�–�‹�Œ�“���—�’ �’ �•�–�µ���� �˜�•���—�ˆ�„�• ���š�’ �•�Ž�–���„�•�’ �‘ �Š�–�Œ�‡�ˆ���œ�’ �˜���—�’ ���‡�ˆ�–�Œ�Š�‘
�—�•�„�Œ�‘�Œ�‘�Š���ˆ�›�“�ˆ�•�Œ�ˆ�‘ �†�ˆ�–���—�‹�„�—���‰�Œ�—���œ�’ �˜�•���†�’ �‘ �—�ˆ�›�—���‰�•�’ �• ���’ �‘ �ˆ�Ç�‡�„�œ
�š�’ �•�Ž�–�‹�’ �“�–���—�’ ���• �˜�•�—�Œ�Ç�–�ˆ�–�–�Œ�’ �‘ ���“�•�’ �Š�•�„�• �–�µ�����’ �“�Œ�†�–���Œ�‘�†�•�˜�‡�ˆ���ä�…�˜�—���„�•�ˆ
�‘ �’ �—���•�Œ�• �Œ�—�ˆ�‡���—�’ �å�·

���	�����	�������
�������	���	����
����

�	����

���	 �� �� �	 �� �� �� �
��
�� �	 �� �	 ���� �� �� �	 �� �����ý
���	 �� �� ���� �� ������ �� �	

�� �� �� �
���
�� ��
�� �� �� �� �� �	 �� �	 �� �����ý
�� �� �� �� �� �� �
�� �� ���
�� ��

�� ���� �� ���	 �� �
��
���� �
�� �� �
�� �� ���ý
�� �� �� �� �� �	
�� �� �� �� �� �	 �� �	 �� ��

�� �� �� �� �� �
�� �� ���� �� �
������
�
�� �� ���� �� �� �� �� �	 �� �� ���ý
���� �� �	 �� �� �
�� �� �� ��

�	 �� �� ���
�� �� �� ��
�
�� ���	 �����
�� �	 �� �� �	
�ý�����	 ���
�Ç
�� �� �� �� �	 �� �	 �� ��

�w�y

��������
��



�� �� �	
�� �� ��
�� �	�� �� �� �µ�µ�µ



�w�{

��������
��

�Œ�‘�‰�’ �� �„�•�•�’ �š�•� �̂„�‡� �̂•�–�‹�Œ�“�µ�’ �•�Š�µ�„�˜

�� � �̂—���Œ�‘���—�’ � �̃†�‹���—�’ �‡�„�œ�µ

����
���� �� �� ���
�� �� ��
�� �� �� ��
���	�� �� �	�� ���� �
�� �û



�Ü�á�Ù�â�³ �Ô�å�å�â�ê�ß�Ø�Ô�×�Ø�å�æ�Û�Ü�ã�¡�â�å�Ú�¡�Ô�è

�Ô�å�å�â�ê�ß�Ø�Ô�×�Ø�å�æ�Û�Ü�ã�¡�â�å�Ú�¡�Ô�è

�›�£�¦ �œ���¬�¨ �¨ �©���£�¥�¥�©

�³ �Ô�å�å�â�ê�ß�Ø�Ô�×�Ø�å�æ�Û�Ü�ã

�´ �å�å�â�ê���¿�Ø�Ô�×�Ø�å�æ�Û�Ü�ã���´ �è�æ�ç�å�Ô�ß�Ü�Ô

�´ �å�å�â�ê���¿�Ø�Ô�×�Ø�å�æ�Û�Ü�ã���´ �è�æ�ç�å�Ô�ß�Ü�Ô

�³ �Ô�å�å�â�ê�ß�Ø�Ô�×�Ø�å�æ�Û�Ü�ã�¤�¥�¬

http://arrowleadership.org.au/
http://linkedin.com/company/arrow-leadership-australia
http://linkedin.com/company/arrow-leadership-australia
https://www.youtube.com/@arrowleadership129
http://instagram.com/arrowleadership

